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Tankeexperiment, inkluderande
Klimatkommunikation

Som det sag ut Wed Jan 11 2017

For de flesta ar klimatstérningarna en vetenskaplig verklighet, men annu
inte en social. Darfér behdvs nya konversationer om klimatstérningarna.
Inspirerad av den senaste klimatkommunikationsforskningen féreslar
denna resurs nya ingangar till dessa konversationer och ger exempel pa
sadana som inte fungerar.

Allmanhetens stdd for handling i klimatfragan &r fortsatt begransat. Trots att
klimatstérningarna berér alla férknippas fragan alltjamt starkt med den politiska
vansterkanten. Och vad galler tillracklig ambitionsniva har klimatfragans intrade i
finrummen — i den man detta &gt rum - hittills inte rackt. En av de bakomliggande
anledningarna till detta ar hur klimatstérningarna har kommunicerats, inte minst att de
lumpades samman med mindre komplicerade problem och kom att forstas som en
milj¢fraga bland andra (med relativt enkla I6sningar). Tack och lov &r dock
kommunikationen mycket enklare att &ndra &n fragans 6vriga aspekter.

Kommunikatorer har pratat mycket om klimatstérningarna de senaste 30 aren — men
hur? Hur ett fenomen spelar ndmligen stor roll — inte for att det finns ord eller
fraser som magiskt gor dig till en vinnare i den bullriga offentliga debatten (och att det
racker med att anvanda dessa som kosmetika pa i ¢vrigt identiska argument), men fér
att vissa satt att starta konversationer eller beratta en historia har stérre chans an
andra att leda till meningsfulla och uthalliga diskussioner. Dessutom spelar aven
graden av lyhoérdhet for publikens mangfald, i form av bakgrunder, behov och
foredragna kommunikationskanaler, roll. Att astadkomma inkluderande kommunikation
i ljuset av klimatfragans unika bredd och komplexitet har dock visat sig vara svart,
bade for att det vetenskapliga faltet om klimatkommunikation inte har varit utvecklat
och for att kommunikatdrer inte har omfamnat generella kommunikationsvetenskapliga
insikter i tillracklig utstrackning. Den uppenbara polariseringen i sig samt en stor
volym forskning visar att manga misstag har gjorts — vilket innebar mycket férlorad tid.



http://disruptdisruption.net/klimatkommunikation-nudging

Sa var hade motverkandet och bemdétandet av klimatstérningarna varit idag ifall
kommunikatérer hade arbetat mer inkluderande redan fran bérjan och aktivt férsokt
bygga breda natverk for engagemang? Detta ar fragan stalld av det féljande
tankeexperimentet, vilket ar informerat och inspirerat av den senaste forskningen.

Hjalp med att dverséatta sidan till andra sprak skulle vara varmt valkommen (och att du
bidragit skulle skrivas ut tydligt) — bara kontakta mig for att satta igang.

Se botten av sidan for ett axplock av referenser samt en avslutande text, en
checklista baserad pa tankeexperimentet, en PDE-version, méjligheten att
kommentera (gér garna det!) samt en logg. Tankeexperimentet skapades med en
global publik, och de storsta ideologiska strdmningarna, i atanke.

Resursens 70 jamforelser ar organiserade pa foéljande satt:

Omdefinition av problemet (12 jamforelser) Mer lampliga historier (20 jamférelser)

Forstéelse for magnitud och komplexitet Inga svarigheter utan mojligheter
Fokus for évergripande l6sningstyper Valkommen debatt
Pepp

Undvik att landa i extremer

Hijarta och/eller hjarna (s jamforelser) Rétt psykologiskt avstand (14 jamforelser)
Bade och Skriv inte pa nasan
Mangfald av kanslor och varderingar Direkt relevant

Nuets relation till framtiden

Tydllgt och Iéttférstéeligt (16 jamforelser)
Skippa vetenskaplig jargong
Undvik tolkningsfallor

Hade
Klimatkommunikatorer
lyckats béattre
genom att prata om
Klimatstorningarna
sa har?




Omdefinition av problemet

Jamforelse 1
...Snarare an...

Jamferelse 2

- -

Jamforelse 3
...Sharare an...

Jamforelse 4




...Snarare an...

Jamforelse 5
...Sharare an...

Jamférelse ©
...Snarare an...

Jamforelse 7
...Snarare an...

* Géller &ven for havsnivdhdjningen, som p.g.a. gravitationsskillnader och vindmdénster kommer variera
regionalt.




Jamferelse 8

- -

* Att prata om mindre omtalade potentiella konsekvenser kan leda till nyfikenhet, kad férstaelse och férnyad
energi fr att engagera sig.

** Relativt abstrakt och klyschigt.

Jamforelse 9
...Snarare an...

*vilket blir vérre av att féroreningen i fraga bestar av osynliga, luktlésa gaser

Jamforelse 10
...Sharare an...

Jamferelse 11




...Sharare an...

* Detta kan leda bade till engagemangsforstérande kognitiv dissonans, d.v.s. att tankar, kanslor och
handlingar inte gar ihop (for hur kan detta vara ratt ambitionsniva pa ett sa allvarligt problem?), och till s.k.
'single-action bias’/'moral licensing’, ett fenomen som innebér att folk rattfardigar daliga handlingar med att

de gjort en bra handling nagon annanstans.

Jamforelse 12
...Snarare an...

* Positiva associationer, far det att vattnas i munnen, sétter ett hégt ankare

** Patvingande, begrdnsande framtoning, negativt laddat, sétter ett Iagt ankare.

Mer [ampliga historier

Jamferelse 13

- =




Jamferelse 14

...Snarare an...

Jamferelse 15

...Sharare an...

En utmaning som tvingar
manniskor att vélja mellan att
behalla sin valfard och sina
roligheter & ena sidan och att
gbra uppoffringar for
klimatets skull & den andra

*En chans — i form av ett av ménsklighetens viktigaste val nagonsin — att stélla om luft fran férorenad till ren;
vatten fran giftigt till livgivande; energi fran odemokratisk och avidgsen till demokratisk och lokal;, ekonomier
fran fossila och eftersldpande till toppmoderna och ledande i konkurrenskraft; halvkvalificerade
arbetsmarknader fran kénsliga mot global dynamik till tnjutande av robusta jobb néavéndiga for
motverkande, bemdtande och férberedande;, flora- och faunautrotande till dmsesidigt gynnsamt frodande;
skogar fran skévilade till blomstrande; slésande slit & sldng till ett cirkulért eliminerande av avfall; stader fran
bilars till ménniskors; ojamlikheter till jamlikheter; nedatgaende samhéllelig sammanhallning till en
uppgéende stolthet 6ver ens gemenskap, och internationella stridigheter till internationellt samarbete.

Jamforelse 10

...Snarare an...

Jamferelse 17




...Snarare an...

Jamferelse 18

- -

* Allt detta &r ett férsék att kombinera loss och gain framing, eftersom en véldigt hég grad av
kontextberoende goér det svart att séga vad som fungerar bast ens fér en given situation Inspiration, p. 10].

** Detta d&r bra och viktigt men kanske alltsa kan gdras annu béttre genom att ndmna bade férluster och
vinster — och att sammankoppla dem till ett sammanhéngande argument.

Jamferelse 19
...Snarare an...

Jamforelse 20
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...Sharare an...

Jamforelse 21
...Snarare an...

Jamforelse 22
...Snarare an...

* [GA till guide om ]

Jamforelse 23
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...Snarare an...

En utmaning som kréaver
minskade utslapp och
minskad tillvaxt (i den linjara,
agarskapsfokuserade
ekonomin)*

* Minskningar &r mycket mindre entusiasmerande och ménniskovénliga &n kningar.

Jamferelse 24

...Snarare an...

* Inklusive genom att det &r héftigt med solpaneler och elbilar. Mérk dock Vvél att det finns en risk med att
betona personlig status — en sjélviokuserande, extrinsisk vérdering — i alltfér hdg grad eftersom det under
vissa forhallanden kan leda till minskat langsiktigt engagemang. Mer om detta nedan. Om
klimatstérningarnas konsekvenser tidigare har aberopats bor &n stérre forsiktighet med att anspela pa
distinktivitet iakttas, eftersom folk som befinner sig i uppskrdmd sinnesstdmning tenderar att vara mer éppna
infér budskap som istéllet inriktar sig pa kollektivitet [Kélla, p. 74-75].

Jamferelse 25

...Sharare an...

Ett hot som du bér engagera
dig i eftersom det &r ditt fel*

* Skam och skuld engagerar séllan.

Jamferelse 26




- -

Jamforelse 27
...Snarare an...

Jamferelse 28

Jamferelse 29
...Snarare an...

* En smidig genvdg som dock &r kraftigt politiskt férknippad.

...Sharare an...




Jamforelse 30
...Snarare an...

* alternativt dér det inte finns nagon fiende, eftersom vi alla &r medskyldiga.

Jamforelse 31
...Snarare an...

* [Kélla 1] [Kélla 2]

** Rddslebaserad taktik som riskerar att leda till férsvarsmekanismer och/eller aktivera varderingar som &r
icke-hjdlpsamma i hanterandet av klimatstérningarna.

Jamforelse 32
...Snarare an...

Hjarta och/eller hjarna

Jamforelse 33
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- -
Jamferelse 34

- -

* [G4 till den vérldsledande nudgedatabasen]

Jamforelse 35
...Sharare an...

*Tex. i form av konservativa argument om lojalitet mot ens innegrupp, forvaltarskap av den helgade naturen
och att minska resurssléseri; liberala argument om att minska asamkad skada ¢verallt och att bekdmpa
oréttvisor, vilket arv en lamnar efter sig, fredlig patriotism, eller ansvarstagande. [GA till masteruppsats, s. 14]
Overlag ett mer goavilligt, omténksamt samhéille.

Jamferelse 30



http://disruptdisruption.net/lista-lovande-klimatnudgar
http://disruptdisruption.net/go/httpslup-lub-lu-sestudent-paperssearchpublication8876322/

- =

Jamferelse 37

- -
Jamforelse 38
...Snarare an...

* Kanske kan ekonomisk utveckling fér hela lokalsamhéllet/landet/véarlden, beroende pa vad den givna
personen bryr sig mest om, ocksa inkluderas hér. Sa inte ekonomisk vinning for sig sjélv utan snarare fér
kollektivet, och inte fér sakens skull utan for trygghet, frihet och fér att vdrna om mangfalden av intressen och
passioner.

** Det finns forskning som tyder pa att en kombination av extrinsiska och intrinsiska vérderingar inte verkar
fungera béttre &n att enbart tilltala intrinsiska vérderingar — och att det kan vara mer framgangsrikt &ven for
mottagare med extrinsiskt orienterade personligheter att enbart inrikta sig pa intrinsiska varderingar. [Kélla]

Jamferelse 39




...Snarare an...

* Riktigt hopp handlar inte om att radera all rddsla och allt tvivel eller att trivialisera utmaningen genom att
maéla en éverdrivet positiv bild.

Jamforelse 40
...Snarare an...

* [G4 till Climate Visuals-projektet]

Ratt psykologiskt avstand

[Ga till guide om hantering av klimatstérningarnas psykologiska avstand]

Jamforelse 41
...Sharare an...

* vilket ocksa innebdr att ingen enskild budbdrare passar alla. Det &r betydligt mer sannolikt att ett budskap
gar hem om budbéraren &r nagon — inklusive gréastoppsledare (ledare fér grasrétterna) — som atnjuter tillit i
gruppen i fraga.
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Jamforelse 42
...Sharare an...

* Att folk kdnner att de sjélva kan verka meningsfullt i fragan &r kritiskt viktigt.

Jamforelse 43
...Snarare an...

*Vilka &r ‘'vi’? Det &r véaldigt brett och kan ofta tolkas som att nagon férséker féra ens talan utan tillatelse,
vilket riskerar att stéta bort stora delar av befolkningen.

Jamferelse 44
...Snarare an...

Jamforelse 45




...Sharare an...

* [GA till quide om varfér vissa fortfarande &r obvertygade om vissa av klimatstérningarnas aspekter]

** Démande och polariserande. Bér reserveras fér de organiserade tidstjuvarna, de som medvetet sar falskt
tvivel.

“** En egenskap som egentligen kdnnetecknar ett gott vetenskapligt férfarande men som tyvérr har kapats
av de organiserade férsinkarna.

Jamferelse 46

- s

Jamforelse 47
...Sharare an...

* Varfér bér ahéraren placera klimatstérningarna i sin ‘pool of worry’?

** ‘Personalisering’ &r ett mer fruktfullt sétt att tdnka nér det géller att hantera klimatstérningarnas
psykologiska avstand &n vad enkel lokalisering &r. Dessutom kan lokalisering av budskap vara viktigare for
att boosta bemdtande av/férberedande infér klimatstdrningarna &n for att boosta motverkande av dem.

[Ga till guide om hantering av klimatstérningarnas psykologiska avstand]
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Jamferelse 48

...Snarare an...

Jamferelse 49

...Snarare an...

Ett bekymmer att fokusera pa
I kblvattnet av extremvéader
och under stora
internationella méten

Jamferelse 50

...Sharare an...

*Och dven de kéanslor/férnimmelser som olika konsekvenser kan leda till: hunger, térst, begrénsade
valmdjligheter etc. Att prata om mindre omtalade potentiella konsekvenser kan leda till nyfikenhet, ékad
forstaelse och férnyad energi fér att engagera sig (eftersom klichéer kan vara uttréttande).

“* Riskerar att bli alldeles for jobbigt, vilket far férsvarsmekanismer att kicka in. Nar konsekvenser
kommuniceras bdr alltid relevanta, mdjliga och meningsfulla I6sningar ockséa presenteras.

Jamferelse 51




- =

* Och &ven de kénslor/férnimmelser som konsekvenserna leder till kanske: hunger, térst, begrdnsade
valmdjligheter pa olika sétt.

Jamforelse 52
...Sharare an...

* [Kéalla] [Ga till inramningsquiz. se fraga 4] [Ga till guide om kommunikation av kvarvarande osékerheter
kring klimatstdrningarna] .

Jamforelse 53
...Snarare an...

* Detta har ocksa en positiv betoning, vilket kan skapa mer engagemang.

Jamférelse 54
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...Sharare an...

* Later personen i fraga férlanga sig sjélv in i framtiden snarare &n att be den tédnka pa andra manniskor.

Tydligt och lattférstaeligt

Jamforelse 55
...Sharare an...

* Ovanligt ord som fér klimatstérningarna att lata icke-akuta.

** [ ater som att konsekvenserna ligger i framtiden.

Jamférelse DO

- -

* Mer reaktiva &n proaktiva vibbar.

Jamforelse 57




- -
Jamforelse 58

- -

* Vetenskaplig jargong misstolkas ofta och kan alienera folk. Dessutom straffar sig anvdndning av ord som &r
svara att uttala.

Jamferelse 59

...Sharare an...

* [Kélla].

Jamferelse 60
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- =

* Ordet ‘skatt’ &r oerhdrt ogillat [G4 till masteruppsats, s. 11]. 'Kompensation' &r ocksa en lovande erséttare
[Ga till inramningsquiz, se fraga 1].

Jamforelse 61

- -
Jamferelse 62
...Snarare an...

* Latt att forsta och direkt halsorelaterat — och alla ogillar daligt vader.
“* Svartolkat, kan lata vdlkommet, hanterar kalla vintrar daligt.

“* Ambivalent, bjuder in till fokus pa naturlig variation.

Jamférelse 63
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...Sharare an...

* [GA till quide om kommunikation av kvarvarande osédkerheter kring klimatstérningarna]

Jamforelse 04
...Snarare an...

* Kan leda till ideologiskt drivna misstankar om en vérldsregering.

Jamforelse 05
...Snarare an...

* Tolkas av de flesta som mycket ldgre dn 90 %. [Ga till inramningsquiz, se fraga 9]

Jamferelse 66
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...Sharare an...

Jamforelse 07
...Snarare an...

Jamforelse 08
...Snarare an...

* [GA till guide om kommunikation av kvarvarande osdkerheter kring klimatstérningarna]

Jamférelse 69
...Snarare an...

* Direkt, skarpt och lattforstaeligt.



http://disruptdisruption.net/go/httpclimateoutreach-orgresourcesguide-communicating-climate-change-uncertainty/

“* Kan tolkas pa valdigt médnga olika sétt, kréver vetskap om vad som &r héllbart, har blivit en klyscha med
numera tveksam nytta.

Jamforelse 70

...Snarare an...

* Ar réttframt och kopplar vél samman med féroreningsinramningar.

“* Ar ganska diffust och i behov av tydliga definitioner. Dessutom kan dess uteslutande av kérnkraft alienera
folk pa ett onddigt sétt.

Dags att starta en ny konversation

Ifall kommunikatérer konsekvent hade pratat om klimatstérningarna som i bubblorna
till vanster hade véarldens samhallen antagligen varit mycket béattre positionerade &n
for narvarande for att motverka, bemdta och férbereda infér klimatstérningarna (&r det
nagon punkt du inte haller med om, vanligen kommentera nedan!). Snarare an att
vara polariserande och att [amna alltfér manga méanniskor oengagerade hade
klimatfragan kunnat vara vad en all-inkluderande utmaning som alla manniskor
gladeligen engagerar sig i eller atminstone uttrycker stort stod for.

Med det inte sagt att det inte finns rum for dispyter — tvartom! Som nagra av
jamforelserna ovan visar ar mer passionerad debatt (pa kort sikt) en férutsattning for
att hitta gemensam mark (pa lang sikt). Detta kréaver dock att debatten flyttas fran
klimatforskningen till vad dess resultat betyder fér manniskor, till vilka policys vi boér
anta och till vilka varderingar vi kollektivt ska framja.

Det ar alltsé uppenbart att tiden ar inne for forbattrad klimatkommunikation. Det som
foresprakas ovan &r ingen universallésning — allting ar kontextberoende, mer testande
behdvs och alltihop &r pa tok for binart for en fraga vars kommunikation alltid behéver
skraddarsys och kommer stéta pa motstand — men de kan anda vara till nytta. For
kommunikatérer behdver genast byta ut den allmé&nna debattens férharskande
konceptuella inramningar (specifika budskap och smart sprak). Dessutom — och annu




viktigare — behover de ocksa sa snabbt som mojligt ersatta de djupa inramningar
som aktiverar sjalvfokuserande (extrinsiska) varderingar med sadana som istallet
aktiverar de djupt hallna sjalvéverskridande, medkannande (intrinsiska) varderingar
som vi alla delar.

Observera att om-inramning inte bér och inte behover inbegripa oarlighet eller
manipulation: imperativet att alltid kommunicera sanningsenligt rar inte pa att det alltid
finns flera séatt att presentera information och idéer. Precis som att det inte finns
neutrala beslutsarkitekturer vad galler nudging (vilket viss framing kan ses som) finns
det inte heller nagot sadant som neutral kommunikation.

Observera ocksa att det ar viktigt att komma ihag att ingen enskild budbarare passar
alla. Det &r betydligt mer sannolikt att ett budskap gar hem om budbéararen &r en
ledare — t.ex. en politiker eller grastoppsledare (ledare for grasrotterna) av olika sorter
— som mottagargruppen litar pa.

Checklista

Det foljande ar ett forsok till en checklista baserat pa tankeexperimentet som kan
anvandas for att informera strategier och taktiker som @&mnar skapa inkluderande
klimatkommunikation:

L
Tank holistiskt

Klimatstorningarna ar en spegel som paverkar vara perspektiv pa oss sjéalva och allting pa
planeten, sa det ar orimligt att tdnka att det finns magiska ord eller att envagskommunikation kan
astadkomma mycket pa egen hand — men som del av breda aktiviteter for allméant
engagemangsbyggande och stora narrativ kan de vara till stor hjalp...

[

Ge konversationspartnern anledning att stanna

Riktigt bra I6sningar &r inte heller silverkulor, helt enkelt for att alla inte kommer tycka att de &r
riktigt bra och darmed kan bli bortskramda — s& dvervag att tdnka 'varderingarna-uppat' istéllet
for ‘siffror/forslag-nedat’ och ga med snarare &n mot folk nar deras hjarnor utvarderar det
underliggande problemet genom att arbeta baklanges fran lI6sningar de gillar/ogillar...

[

Hall det simpelt

...Dessutom hjélper det om du goér det enkelt att férsta problemets orsaker och magnitud och
dess Iésningar (inklusive genom att anvanda sprak och siffror som folk enkelt forstar) — och




beratta enkla och val sammanh&ngande berattelser (och garna nya sadana, for att ppna upp
klimatstoryn fér en mangfald av nya tolkningar)...

[

Acceptera komplexitet

... Trivialisera samtidigt inte problemets skala och svara karaktar — och vet att &ven en
véldefinierad publik kommer reagera pa manga olika satt pa ett budskap och att alla dessa
fortjanar att horas och debatteras saval offentligt (men inte pa falskt balanserade séatt mellan

ldbmska PR-experter och media-ovana forskare) som runt kéksbordet. ..

[

Skraddarsy ditt budskap (med nyheter, utan 6éverférenklingar)

...Rama darfér in budskapet runt saker som publiken &r passionerad om (och runt méjligheten att
astadkomma ¢kad sannolikhet att undvika skador till dessa), helst i termer av konsekvenser som
ahorarna tidigare kanske inte har hort talas om, snarare &n att bara férsoka férse folk med mer
fakta — men anta inte att du vet vad detta ar (med andra ord, ta reda pa det pa férhand om det ar
mojligt)...

[

Kanslor maste adresseras — och nyttjas

...En érlig redogorelse for sannolika konsekvenser behover sen vara tillmétesgaende i att skapa

stodjande utrymme for att (kanske vilt) diskutera fragan och omfamna de kanslor som kommer

folja, sarskilt for att forhindra férsvarsmekanismer fran att kicka in och att istéllet anvanda dessa
kanslor som katalysatorer fér engagemang...

[

Alla gillar bra handling

...En central del av detta &r att inte glémma att koppla konsekvenser till meningsfulla och
relevanta l6sningar (‘férsakringar’ mot klimatrisker) som existerar pa alla nivaer, bade i form av
motverkande och i form av respons och férberedelse — men var noggrann med att inte férminska
vidden pé de nédvandiga férandringarna och med att kommunicera de samférdelar och positiva
visioner som kan forverkligas (och gor sé pa konstruktiva satt snarare &n genom att éverdriva och
‘bright-sida’ genom att séga att allting kommer ga bra)...

[

Ség inte at folk vad de ska tédnka

...Men kom ihag att det, som alltid, ar ett stort nej-nej att ta sig tolkningsféretrade (inklusive
genom att sprida undergangspropaganda och andra binédra, extrema askadningar) — sa lange
man inte uppsatligen férstér nagot &ar det OK att att vara icke-6vertygad om allt klimatrelaterat

(men forsok dirigera fragetecknen mot tillgangliga I6sningar istallet for mot klimatforskningen). ..

[

Vardera de ratta varderingarna




...Detta betyder emellertid inte att daliga narrativ och inramningar inte bér utmanas — t.ex.
behdver inramningar som framst aktiverar sjalvfokuserade, extrinsiska varderingar drénkas ut av
de som framst aktiverar sjalvéverskridande, medkannande, intrinsiska varderingar, och
personaliserade narrativ om vad som star pa spel behover ersatta opersonliga, avliagsna
narrativ...

[

Skjut inte fram vad du kan géra idag

... Tillracklig klimathandling behéver namligen starta omedelbart — sa prata mest om nutiden,
inklusive genom att koppla framtiden till nuet, t.ex. genom att fokusera mer pa arv och de
stigberoenden som beslut idag leder till &n pa ofédda méanniskor...

[

Vad forskning ar och inte ar

...Vetenskap ar emellertid inte en kristallkula (vilket innebar att fokuset bor ligga pa vilka
konsekvenserna kommer att bli istallet for pa vilket specifikt &r de kommer realiseras) utan
snarare en metod for att stélla alltmer precisa fragor om vérlden — sa se till att mottagarna forstar
att klimatstérningarnas grunder ar definitivt faststallda sen lange men att &nnu mer detaljerad
kunskap standigt utvecklas (vilket innebar att osakerheter ska behandlas som varningar om
forsiktighet, inte ursakter for passivitet), precis som med all forskning...

[

Arbeta med det undermedvetna

... Till exempel, och slutligen, har utvecklingar inom psykologi under de senaste artiondena
uppdagat manga av anledningarna till varfér du inte bor vara ¢verraskad om ett budskap inte far
nagon effekt trots att det ar perfekt format, namligen p.g.a. hjarnans automatiska system med
dess tumregler och skevheter. Det ar darfér som nudging [Ga till varldsledande nudgedatabas]
(och stark politik) &r ett nédvandigt komplement till kommunikation.

Log

Inspiration
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